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AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

11 Politecnico di Milano intende bandire una procedura negoziata senza bando ai sensi dell’art. 50 co. 1
lett. e) del D.lgs. 36/2023, per l'affidamento DELLA FORNITURA DEL SERVIZIO APPLICATIVO DI
GESTIONE DELLE PRESENZE DEL PERSONALE DEL POLITECNICO DI MILANO EROGATO IN MODALITA
“SAAS - SOFTWARE AS A SERVICE”.

Gli operatori economici interessati a partecipare alla successiva procedura di selezione del contraente

sono invitati a manifestare interesse.

1. AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE

Politecnico di Milano - Piazza Leonardo da Vinci 32 - 20133 Milano.

2. OGGETTO DELLA FORNITURA

Oggetto della presente procedura e I'acquisto del servizio applicativo per la Gestione delle Presenze per il
Personale Tecnico ed Amministrativo (PTA) del Politecnico di Milano, in modalita SaaS (Software as a
Service).
Il Sistema di gestione deve comprendere i seguenti moduli e garantire una piena integrazione con il
sistema informativo di Ateneo:
1. Gestione degli istituti contrattuali dell’orario di lavoro.
2. Gestione del Cartellino/Tabulato delle presenze e delle assenze mensili e delle relative richieste e
autorizzazioni.
3. Gestione delle autorizzazioni per la liquidazione delle ore di lavoro straordinario e del conto
recuperi individuale (banca delle ore).
4. Gestione del Piano ferie.

Gestione della reperibilita.

La fornitura del servizio di cui al presente Avviso deve possedere i requisiti minimi inderogabili
Indicati:
o Nell'allegato A1 - Requisiti generali e livelli di servizio per I'erogazione in modalita SaaS vengono
dettagliati i requisiti di servizio della fornitura.

e Nell'allegato A2 - vengono dettagliate le funzionalita necessarie per ogni modulo.

Tutti I requisiti indicati negli allegati Al e A2 sono inderogabili: il mancato rispetto dei requisiti

comporta la non ammissibilitd dell’offerta.
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3.

IMPORTO E DURATA

L’importo posto a base d’offerta, per la durata massima contrattuale e comprensivo di tutte le opzioni, &

pari ad € 215.900,00 + IVA, ed é stato determinato sulla base delle seguenti stime relative alle singole

attivita e tipologie di servizi richiesti:

Descrizione P (principale)
CPV Importo al netto di IVA
servizi/beni S (secondaria)
Attivita di startup dei
72212000-4:
servizi e di
Servizi di
integrazione con i
programmazione P €35.500,00
restanti moduli del
di software
sistema informativo di o
applicativi
Ateneo
Canone triennale di
erogazione in Saa$,
comprensivo dei 72212000-4:
servizi di Servizi di
manutenzione degli programmazione P €75.000,00
applicativi, di software
adeguamento applicativi
normativo ed
assistenza
Canone triennale di
erogazione in SaaS,
comprensivo dei 72212000-4:
servizi di Servizi di
manutenzione degli programmazione S €75.000,00
applicativi, di software
adeguamento applicativi
normativo ed
assistenza
Attivita di
72212000-4:
manutenzione
| " Servizi di
evolutiva (fornitura
programmazione S €20.400,00
opzionale di un )
) di software
pacchetto a consumo di .
applicativi

60 giornate)
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72212000-4:
Servizi di
.. . . . €10.000,00

5 Revisione dei prezzi programmazione S
di software
applicativi

A) Importo totale soggetto a ribasso € 215.900,00 + IVA

B) Oneri per la sicurezza da interferenze non €0,00
soggetti a ribasso

A) + B) Importo totale di gara € 215.900,00 + IVA

Il costo del progetto non potra essere maggiore al 50% del canone triennale.

L’importo complessivo posto a basta € al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge, nonché degli
oneri per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze.

A norma della disciplina vigente (Decreti legislativi nn. 36/2023 e 81/08) la Stazione appaltante reputa che
non vi siano rischi interferenziali per la sicurezza dei lavoratori dell’aggiudicatario e pertanto non reputa
opportuno scomputare dalla base di gara alcun costo sulla sicurezza.

Tutti gli oneri economici non esplicitamente esclusi nel presente Avviso e nei relativi allegati sono

interamente a carico dell’aggiudicatario.
La durata della fornitura dei servizi applicativi SaaS sopra descritti & di 36 mesi a decorrere dalla data di
rilascio in produzione degli stessi, che dovra avvenire nei tempi e nei modi descritti nel Piano di

Attivazione.

Il Fornitore aggiudicatario si impegna a rispettare il seguente Piano di Attivazione dei servizi:

# Attivita Scadenza

(gg solari dalla stipula del

contratto)
1 Importazione storico dati dal sistema “Gestione presenze”
precedente
1.1 Formazione
1.1.1 | Importazione in ambiente di test 30
1.1.2 | Rilascio in produzione 45

2 Integrazione dei sistemi:

- Autenticazione degli utenti per ’accesso ai servizi in Single Sign On
con IdP dell’Ateneo

- Integrazione con le basi di dati dell’Ateneo, in particolare dovranno
essere implementate tutte le integrazioni descritte al punto 3

dell’Allegato A2.
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2.1 Rilascio in test 30

2.2 Rilascio in produzione 45

Rilascio servizi applicativi

3.1 Rilascio in test 45

3.2 Rilascio in produzione 60

Note:

Scadenza per il completamento in produzione dell’attivita di importazione dello storico dati
dal sistema “Gestione presenze” precedente: la scadenza si considerera non rispettata, con
conseguente applicazione di penale, nel caso in cui entro la data fissata non fosse possibile, per
motivi direttamente imputabili al Fornitore, completare I'importazione, nel database sottostante i
servizi applicativi erogati dal Fornitore, dello storico dei dati contenuti nel sistema “Gestione
presenze” in uso presso ’Ateneo ed in dismissione.

Scadenza per il rilascio in produzione delle funzionalita di integrazione dei sistemi: la
scadenza si considerera non rispettata, con conseguente applicazione di penale, nel caso in cui
entro la data fissata non venissero, per motivi direttamente imputabili al Fornitore, completate le
attivita di integrazione dei sistemi previste dal Disciplinare di gara.

Scadenza per il rilascio in test dei servizi applicativi 3.X: la scadenza si considerera non
rispettata, con conseguente applicazione di penale, nel caso in cui il Fornitore non avesse, per
motivi a lui direttamente imputabili, consegnato in test entro la data fissata il modulo applicativo
completo di tutte le funzionalita previste dal Disciplinare di gara e dall'Offerta presentata.
Scadenza per il rilascio in produzione dei servizi applicativi 3.X: 1a scadenza si considerera non
rispettata, con conseguente applicazione di penale, nel caso in cui entro la data fissata non fosse
possibile, per motivi direttamente imputabili al Fornitore, il rilascio in produzione del modulo

completo di tutte le funzionalita previste dal Disciplinare di gara e dall'Offerta presentata.

4. SOGGETTI AMMESSI

Sono ammessi a partecipare alla presente manifestazione d’interesse gli Operatori Economici di cui all’art.
65 del D.Igs. 36/2023.

In caso di partecipazione alla gara di raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari di operatori

economici trovera applicazione quanto previsto dall’art. 68 del D.Igs. 36/2023.

5. REQUISITI GENERALI E DI IDONEITA PROFESSIONALE

assenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 94 del D.1gs. 36/2023;

requisiti di idoneita professionale di cui all’art. 100, comma 1 lett. a) del D.lgs. 36/2023: Iscrizione
nel registro delle imprese della C.C.I.A.A. o nell’apposito registro se cooperativa, dalla quale risulti
che I'impresa svolge attivita nel settore della presente manifestazione d’interesse. Gli operatori

economici di altro Stato membro non residenti in Italia dovranno dichiarare ai sensi del testo unico
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delle disposizioni legislative e regolamentari in materia di documentazione amministrativa, di cui
al decreto del Presidente della Repubblica del 28 dicembre 2000, n. 445, di essere iscritti in uno

dei registri professionali o commerciali di cui all’allegato II.11.

Per tali requisiti occorre compilare la sezione dedicata dell’EDGUE.

6. REQUISITI DI CAPACITA TECNICO-PROFESSIONALE

A dimostrazione delle capacita tecniche dei concorrenti, come previsto dall’art.100 D.lgs. 36/2023,

sara richiesto:

a. fatturato specifico di almeno € 400.000,00 oltre IVA, relativo alla fornitura di servizi analoghi,
maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni (2021-2025) che rispettino tutti i seguenti
requisiti:

e Servizi relativi all’ambito applicativo previsti dal Disciplinare di gara;
e Servizi erogati in realta aziendali o di Pubblica Amministrazione di elevata complessita,
caratterizzati da:
- numero di dipendenti gestiti dall’applicativo > 500;
- elevati requisiti di continuita operativa dei servizi applicativi.
b. 1l fatturato minimo complessivo richiesto per i servizi di cui al precedente punto a. deve essere

ottenuto con un numero massimo di 5 contratti.

Tali requisiti a dimostrazione delle capacita tecniche dei concorrenti si rendono necessari al fine di
garantire I’effettiva capacita di erogazione del servizio richiesto in un ambito di complessita analogo a
quello dell’Ateneo.
Il Fornitore dovra presentare l'elenco delle forniture che contribuiscono al soddisfacimento dei requisiti
di cui sopra, in particolare per ciascun contratto dovranno essere indicati:
a) loggetto della prestazione, descritto in termini sufficientemente dettagliati da permettere di
verificare:
- I'analogia dei servizi erogati rispetto a quelli richiesti dal presente Avviso;
- il numero di dipendenti gestiti;
b) 1irequisiti di continuita operativa dei servizi erogati;
c¢) l'importo contrattuale;
d) il nominativo del committente;
e) ladata di sottoscrizione;

f) 1la durata contrattuale.

1l possesso dei requisiti di capacita tecnico-professionale dovra essere indicato nell’apposita sezione
EDGUE e la documentazione a dimostrazione delle capacita tecnico-professionali dei concorrenti
dovra essere caricata nell’apposito slot del Sistema alla sezione “Requisiti di capacitd tecnico-

professionale”.
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7. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Gli operatori che abbiano manifestato interesse e rispondano ai requisiti sopra elencati saranno
successivamente invitati a presentare offerta.

Il criterio di aggiudicazione previsto per la procedura € quello dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo, ai sensi dell’art. 108, comma 2,
D.lgs. n. 36/2023.

8. MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA CANDIDATURA

I soggetti in grado di soddisfare i requisiti minimi inderogabili richiesti e che dispongono delle capacita
tecnico-professionali come delineate nel testo del contratto possono presentare la propria candidatura
presentando:
1. EDGUE Response in formato elettronico, compilato con le informazioni richieste, firmato
digitalmente, con estensione .xml.;
2. Unadichiarazione, redatta su carta intestata, attestante:
e la capacita di poter eseguire la fornitura del servizio richiesto nel rispetto dei requisiti
minimi inderogabili indicati negli allegati A1 e A2, individuati al precedente punto 2 e
pubblicati nella sezione “Documentazione di gara” della Piattaforma di e-Procurement
Sintel;

e il possesso dei requisiti di cui ai punti 5 e 6.

Per generare '’eDGUE Response in formato .xml a partire dalla Request messa a disposizione dalla Stazione
Appaltante, 'operatore economico potra utilizzare il tool messo a disposizione da SinTel tramite il Modulo
Interoperabilita  Appalti o il tool messo a disposizione da CONSIP nel portale

https://www.acquistinretepa.it/espd-dgue/#!/start

La documentazione dovra essere presentata esclusivamente in formato elettronico e potra essere
trasmessa mediante la Piattaforma di e-Procurement Sintel, in risposta all’Avviso e tramite Posta

Elettronica Certificata all’indirizzo pecateneo@cert.polimi.it.

Il messaggio deve avere per oggetto: “ Candidatura per I'affidamento della fornitura del servizio applicativo

di gestione delle presenze del personale del Politecnico di Milano erogato in modalita Saas - Software as a
Service”.

Si ricorda che il servizio di PEC ha validita legale solo se entrambe le e-mail, quella da cui si invia e quella
in cui si riceve il messaggio, sono e-mail di posta certificata. Eventuali messaggi spediti da caselle non
certificate o con oggetto diverso da quanto sopra indicato NON saranno presi in considerazione.

Gli operatori economici interessati devono presentare candidatura allegando obbligatoriamente la
documentazione, prevista al paragrafo 8.

La documentazione dovra pervenire entro le ore 12:00 del giorno 07/07/2026.

Eventuali documentazioni pervenute oltre tale termine non saranno prese in considerazione.


https://www.acquistinretepa.it/espd-dgue/#!/start
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9. ULTERIORI INFORMAZIONI

Gli operatori economici che presenteranno candidatura potranno essere contattati dal RUP al fine di
acquisire ulteriori informazioni sulle soluzioni tecniche di cui dispongono le strumentazioni in oggetto.
I1 presente Avviso non costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun modo I’Ente.

L’Ente si riserva di interrompere in qualsiasi momento, per ragioni di sua esclusiva competenza, il
procedimento avviato, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa.

L’Ente, a seguito delle domande pervenute e della relativa documentazione analizzata, si riserva di invitare
alla successiva procedura negoziata, tutti gli operatori economici, rispondenti nei termini ed in possesso
dei requisiti e dei criteri richiesti rispettivamente ai punti 2, 5 e 6 come dichiarati nella candidatura.

Gli operatori economici interessati sono invitati ad iscriversi alla piattaforma Sintel.

Informazioni relative alle modalita di iscrizione e qualifica sono reperibili sul sito:

= http://www.polimi.it/imprese/proponiti-come-fornitore

=  https://www.ariaspa.it/wps/portal/site/aria

e tramite il call center di ARIA al numero verde 800.116.738

Eventuali richieste di chiarimento possono essere indirizzate al RUP, Dott. Michele Rubini,

michele.rubini@polimi.it

10. TRATTAMENTO DATI PERSONALI

I dati raccolti saranno trattati ai sensi del Regolamento Ue 2016/679 (GDPR), esclusivamente nell’ambito

della presente procedura.

11. PUBBLICAZIONE AVVISO

Il presente avviso € pubblicato sul sito internet del Politecnico di Milano, nella sezione “Info per - Imprese
- Partecipa ad una gara”.
Il presente avviso come previsto all’art. 2 dell’Allegato II.1 del Codice I'avviso € pubblicato sul sito

istituzionale dell’Ateneo e sulla Banca dati nazionale dei contratti pubblici dell’ANAC.

Il Responsabile Unico di Progetto
Dott. Michele Rubini

Firmato digitalmente ai sensi della normativa vigente

Firmato digitalmente
da:MICHELE RUBINI
Organizzazione:
POLITECNICO DI
MILANO/80057930150
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